Berner Gesundheit
Santé bernoise

Benutzungsordnung Mediothek Berner Gesundheit

1. Allgemeines

« Medien und Broschiren werden an Personen/Institutionen mit Sitz im Kanton Bern
ausgeliehen, abgegeben, verkauft oder versandt.

2. Ausleihe von Medien in den funf regionalen Mediotheken

- Medien werden von Kund:innen abgeholt und wieder zurtickgebracht oder telefonisch
oder per Internet bestellt und versandt.
- Die Ausleihe von Medien in der Mediothek ist gratis. Die Versand- und
Verpackungskosten werden in Rechnung gestellt (Punkt 4).
. Die Ausleihdauer fir Bucher und Unterrichtsmaterialien betragt generell 1 Monat.
Die Ausleihdauer flr audiovisuelle Medien, Spiele und Verhitungsmittelkoffer betragt 14
Tage.
- Medien kdnnen auf ein bestimmtes Datum hin reserviert werden (vor Ort, telefonisch
oder per Internet www.bernergesundheit.ch). Bei Nichtabholung verfallt die Reservation.
- Mahngebuhren:
« 1. Mahnung: gratis
. 2. Mahnung: Fr. 10.- -> Die Mahngebuhr bezieht sich auf die gesamte
Ausleihmenge des Ausleihdatums
- 3. Mahnung = Rechnung: Medienersatzkosten + Fr. 30.- (inkl. unbezahlte
Mahngebdihr)
. Beschadigte Medien werden zum Anschaffungspreis verrechnet.

3. Abgabe und Verkauf von Broschiren, Infoblattern und
Produkten der Berner Gesundheit in den Mediotheken

. Broschiren, Infoblatter und Produkte der Berner Gesundheit werden nach Bedarf
kostenlos abgegeben.

- Das Elternheft PingPong wird zum Selbstkostenpreis von 2.- plus Porto in Rechnung
gestellt.

4. Versandspesen von Medien, Broschiiren, Infoblattern und
Produkten der Berner Gesundheit

Briefversand: gratis (bis B4 Standard)

Paketversand: Effektiver Posttarif plus Fr. 5.- Spesen pro Paket*
Zahlungskondition: 30 Tage netto

Mahngebuhr der Versandkosten: 1. Mahnung: gratis; 2. Mahnung: Fr. 10.-

Die Verhutungsmittelkoffer sowie schwere oder sperrige Medienkoffer oder Spiele kénnen nicht per Post
versandt werden. Sie mussen in den Zentren abgeholt und auch wieder dorthin zuriickgebracht werden.


http://www.bernergesundheit.ch/

5. Abgabe und Verkauf von Produkten anderer Fachstellen

- Von Materialien, die wir einkaufen mussen, geben wir auf Anfrage ein
Anschauungsexemplar ab. Gréssere Mengen kdnnen Interessierte selbst bei den
entsprechenden Fachstellen bestellen.

Gemeinsam fiir mehr Gesundheit Im Auftrag von:
Unsere Angebote sind so individuell wie die Menschen, die sie in Anspruch nehmen. Unsere

Kernaufgaben sind Gesundheitsforderung, Pravention, Sexualpadagogik sowie Suchtberatung Kaiten Beri

und -therapie. Wir erbringen unsere massgeschneiderten Dienstleistungen tberall in lhrer Canton de Berne
N&he — vertraulich und kompetent. N
www.bernergesundheit.ch I
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