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Benutzungsordnung Mediothek Berner Gesundheit 

 
 

1. Allgemeines 
 
- Medien und Broschüren werden an Personen/Institutionen mit Sitz im Kanton Bern ausgeliehen, verkauft oder verschickt  
 
 
2.  Ausleihe, Abgabe/Verkauf und Versand von Medien, Broschüren und eigenen Produkten der Berner Gesundheit in den fünf regionalen Mediotheken 
 
a  Medien aus den Mediotheken 
Medien aus den Mediotheken werden in der Regel von den Kunden/-innen persönlich abgeholt und wieder zurück gebracht. In Ausnahmefällen können Medien verschickt werden.  
- Die Ausleihe von Medien in der Mediothek ist gratis. 
- Die Ausleihdauer beträgt grundsätzlich 1 Monat.  

Die Ausleihdauer für audiovisuelle Medien, Spiele und Verhütungsmittelkoffer beträgt 14 Tage. 
- Medien können auf ein bestimmtes Datum hin reserviert werden.  
- Mahngebühren:  

- 1. Rückruf: gratis 
- 2. Rückruf/Mahnung: Fr. 5.- pro Medium  
- 3. Rückruf/Mahnung: Kosten des Mediums zuzüglich Fr. 25.- Bearbeitungsgebühren 

- Beschädigte Medien werden zum Selbstkostenpreis verrechnet. 
 
b)  Abgabe und Verkauf von Broschüren, Flyern und Infoblättern in den Mediotheken 
- Broschüren, Flyer  und Infoblätter werden nach Bedarf abgegeben. 
- Broschüren und Infoblätter ab einem Gesamtbetrag von Fr. 10.- Selbstkostenpreis1 werden in Rechnung gestellt. 
 
c) Versandspesen von Broschüren, Flyern und Infoblättern (in Ausnahmefällen von Medien) 
- Briefversand: Gratis (bis 2 cm Dicke und 1 kg Gewicht)  
- Paketversand: Effektiver Posttarif plus Fr. 5.- Spesen pro Paket (max. Grösse der Medien A 4 und Maximalgewicht 2 kg) 
- Wird für den Versand eine spezielle Verpackung benötigt, so wird diese in Rechnung gestellt. 
- Zahlungskondition 30 Tage netto 
- Mahngebühren: 1. Mahnung gratis / 2. Mahnung + Fr. 5.- / 3. Mahnung + Fr. 25.- 
 
d) Weitere Bestimmungen 
- Koffer und Spiele sowie Klassensätze von Broschüren Sexualpädagogik  werden nicht verschickt. 
- Kostenlose Broschüren der Berner Gesundheit werden spesenfrei verschickt. 
 
                                            
1 Die Mitarbeitenden in den Mediotheken informieren Sie über kostenpflichtige Broschüren und Infoblätter. 


